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1. Smlouva o vyuce a vycviku

Zadatel uzavienim smlouvy vyslovné potvrzuje, e je srozumén s témito Vieobecnymi obchodnimi podminkami
a Skolnim fadem autoskoly provozované spolecnosti Autokola monte karlo, s.r.o.

Smlouva o poskytnuti vyuky a vycviku mezi autoskolou a Zadatelem o fidic¢ské opravnéni (dale jen , Zadatel”) se
uzavira dle zdkona €. 89/2012 Sh., obcansky zékonik a zakona ¢. 247/2000 Sb., o ziskani a zdokonalovani
zplsobilosti k fizeni motorovych vozidel (déle jen ,,zakon”).

Provozovatel autoskoly:

Autoskola monte karlo, s.r.o.

Sidlo: Zaryjska 1004/15, 739 32 Vratimov
IC: 198 90 362

DIC: CZ 198 90 362

Spolecnost Autoskola monte karlo, s.r.o. je zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem
v Ostravé pod spisovou znackou C 94153.

Provozovatel autoskoly se zavazuje na zakladé takto uzaviené smlouvy poskytnout Zadateli teoretickou vyuku

a prakticky vycvik k ziskani Fidi¢ského opravnéni podle zakona a dale zajistit Zadateli pfihlaseni k vykonani
zavérecné zkousky z odborné zpUsobilosti nebo dopliujici vycvik.

Pribéh vyuky, vycviku a zkousky se fidi zakonem €. 247/2000 Sb., o ziskani a zdokonalovani zpGsobilosti k Fizeni
motorovych vozidel. Obsah vyuky a vycviku se Fidi provadéci vyhlaskou €. 167/2002 Sh. (dale jen ,vyhlaska").

Uzavieni smlouvy

Smlouva je uzaviena okamzikem, kdy Zadatel pfeda autoskole podepsanou zZadost o pfijeti k vyuce a vycviku
a lékarem potvrzeny posudek o zdravotni zpUsobilosti k fizeni motorovych vozidel. Dokumenty je mozné
prinést osobné na pobocku autoskoly nebo zaslat prostiednictvim emailu na adresu: info@asmk.cz
Podminkou pro uzavieni smlouvy je provedeni registrace Zadatele na webovém rozhrani ptislusného kurzu.
Registrace se provadi vyplnénim webového formulare. Zadatel je povinen v registraénim formulafi vyplnit
spravné a uplné povinné tGdaje o své osobé (oznaceny hvézdickou). Zadatel je povinen Udaje v pribéhu uzivani
sluzby ménit a doplfovat podle aktualniho stavu, a to vidy nejpozdéji do 5 dni ode dne zmény povinného
udaje. O registraci do kurzu je Zadatel informovan prostfednictvim e-mailu.

V ptipadé jizdy doplfiujiciho vycviku nebo kondiéni jizdy je smlouva uzaviena provedenim objednavky
(vyplnénim a odeslanim formulare) na webovém rozhrani. K uzavieni smlouvy neni potfeba preddvat zadost
o prijeti k vyuce a vycviku a lékarem potvrzeny posudek o zdravotni zpUsobilosti k fizeni motorovych vozidel.

2. Podminky pfijeti k vyuce a vycviku

Provozovatel autoskoly pfijme k vyuce a vycviku k ziskani fidi¢ského opravnéni osobu, ktera splfiuje zakonem
stanovené podminky, tzn.:

- poda pisemnou zadost o pfijeti k vyuce a vycviku

- dolozi Iékarsky posudek o zdravotni zplsobilosti (ke dni podani Zadosti nesmi byt starsi vice nez 3
mésice)

- splni podminku véku (zacit vyuku a vycvik Ize 18 mésicl pred dovrSenim poZzadovaného véku)

- nenive vykonu sankce (12 bod) nebo trestu zakazu Fizeni (Cestné prohlaseni v Zadosti)

- neninezplsobild k pravnim tkontm (Cestné prohlaseni v Zadosti)

- spini dalsi podminky, pokud je pro ziskani fidi¢ského opravnéni vyZaduje zvlastni zakon (Cestné
prohlaseni v Zadosti)
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3. Cena a zpusob uhrady

Vyse kurzovného pro jednotlivé druhy vyuky a vycviku je upravena platnym cenikem umisténym

na internetovych strankach www.asmk.cz.

Kurzovné Ize uhradit bezhotovostné standardnim bankovnim prevodem z Uctu, okamzZitym bankovnim
pfevodem nebo hotovostné oproti dokladu o platbé.

Uhrada za slubu (zvoleny typ kurzu) se provadi pfedem. Uhradit kurzovné je mozné bud v plné vy3i nebo ve
tfech splatkach bez navyseni.

Po pfipsani ¢astky bude Zadateli automaticky vystaven danovy doklad a zaslan v *.pdf formatu e-mailem.

Bankovni prevod

Zadatel hradi sluzbu (zvoleny typ kurzu) bankovnim pfevodem na zakladé zalohové faktury se splatnosti 7 dni
(neni-li dohodnuto jinak). Zalohova faktura je vystavena automaticky po dokonceni objednavky (vyplnéni

a odeslani objednavkového formulare) a zaslana v *.pdf formatu e-mailem.

Danovy doklad vystavi autoskola Zadateli ihned po uhrazeni zdlohové faktury. Faktura se povazuje

za uhrazenou okamZikem, kdy je pfislu§na ¢astka pfipsana na ucet autoskoly. Zadatel je povinen uhradit cenu
spolecné s uvedenim spravného variabilniho symbolu platby.

Platba na splatky

Platbu na splatky je moZné si zvolit v poslednim kroku rezervace — pfi volbé zplsobu platby. V pfipadé
splatkového rezimu zaplati Zadatel pouze 1/3 zalohu a zbyvajici tfetiny plati tak, jak éerpa probihajici sluzby.
Vyzva k Uhradé prijde Zadateli automaticky na e-mail. Autoskola ma pravo nepokracovat v jiz zahajeném
vycviku, pokud je Zadatel v prodleni se splatkami zbyvajici ¢asti.

Pokud nebude kurzovné uhrazeno, vyhrazuje si autoskola pravo neukondit vyuku a vycvik a neptihlasit Zadatele
na zavérecné zkousky z odborné zplsobilosti, a to do doby, neZ Zadatel spini své zavazky viici autoskole. Pokud
Zadatel nesplnil své zavazky vici autoskole a neuhradil kurzovné v pozadované vysi, bude si autoskola
narokovat urok z prodleni ve vysi 0,5 % z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

Penale

V pfipadé prodleni s Uhradou jakékoliv ¢astky, kterou je Zadatel povinen zaplatit autoskole v souvislosti

s poskytnutim sluzby se Zadatel zavazuje autoskole zaplatit urok z prodleni ve vysi 0,5 % z dluzné ¢astky

za kazdy den prodleni.

Autoskola si bude narokovat pendle pouze v pfipadé, Ze Zadatel nesplnil své zavazky vici autoskole a neuhradil
kurzovné v pozadované vysi k danému dni, ackoliv byl k dhradé vyzvan a byla mu poskytnuta dodatec¢na lhata
k uhradé v délce minimalné 7 dni.

3. ZkuSebni jizda

Objednanim zkusebni jizdy se zajemce nezavazuje k zaplaceni kurzovného ani objednani jinych sluzeb

u autoskoly VIP.

Akce ,,Zkusebni jizda ZDARMA" se mohou zucastnit zajemci o zakladni vycvik a vyuku uvedenou v nasi nabidce.
Zkusebni jizda trva 45 minut a pro vSechny zdjemce je zdarma. Zkusebni jizda slouZi k tomu, aby se Zak seznamil
se svym koucem, vozidlem a pribéhem vycviku v Autoskole monte karlo, s.r.o.

Kazdy zajemce o zku$ebni jizdu musi vyplnit Zddost a nechat si potvrdit Iékarsky posudek o zdravotni
zpUsobilosti. Nasledné musi tyto dokumenty zaslat emailem na adresu info@asmk.cz. Bez podani téchto
dokumentl nemlZe zajemce absolvovat zkusebni jizdu. Dle zakona musi autoskola pfihlasit na pfislusny Grad
kazdého zajemce bez ohledu na to, zda se jedna o kurz nebo zkusebni jizdu.

Zajemce bude po odeslani dokumentl nejpozdéji do 24 hodin kontaktovan autoskolou a ujednano misto,
termin a ¢asu zkusebni jizdy.

Po absolvovani zkusebni jizdy ma kazdy zdjemce pravo rozhodnout se, zda bude v kurzu v Autoskole monte
karlo, s.r.o. pokracovat nebo nikoliv. Vyjadreni sdéli osobné, telefonicky nebo prostfednictvim e-mailu.
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V pripadé, Ze se zdjemce rozhodne v kurzu nepokracovat nebo absolvovat kurz u jiné autoskoly, bude mu
neprodlené vracena jeho zadost a posudek o zdravotni zpUsobilosti.

V pripadé, Ze se rozhodne zahdjit kurz pro ziskani fidi¢ského opravnéni v Autoskole monte karlo, s.r.o., bude
vyzvan k Ghradé kurzovného.

4. Odstoupeni od smlouvy

Odstoupeni od smlouvy je mozné ze strany Zadatele i autoskoly. Oznameni o predcasném ukonceni vycviku
musi byt druhé strané vidy predano v pisemné podobé bud’ datovou schrankou nebo prokazatelné
poskytovatelem postovnich sluzeb. Odstoupeni se povaZzuje za pravné ucinné dnem nasledujicim po dni
doruceni pisemného odstoupeni od smlouvy.

V pfipadé predc¢asného ukonceni vycviku bude provedeno na zakladé predlozenych dokladll vyuctovani vycviku
a vyuky. DoSlo-li pfi splaceni kurzovného k preplatku, autoskola jej Zadateli vrati. DoSlo-li k nedoplatku, je
Zadatel povinen kurzovné doplatit. Na pozadani Zadateli autoskola v terminu dle dohody, nejpozdéji vsak do 30
dnd vystavi doklad o absolvované vyuce a vycviku.

Odstoupeni od smlouvy ze strany autoskoly

Autoskola si vyhrazuje pravo nezahdjit vycvik anebo nepokracovat v jiz zahajeném vycviku, pokud Zadatel
pozbyl zdravotni zpUsobilosti k fizeni motorovych vozidel, byl mu vysloven spravnim orgdnem anebo soudem
trest zakazu Fizeni motorovych vozidel, béhem vycviku zvlast hrubym zplsobem opakované porusil pokyny
kouce a tim ohrozil bezpecnost silnicniho provozu, majetek autoskoly nebo Zivot a zdravi ostatnich tcastnikd
silni¢niho provozu, anebo se opakované bez radné omluvy nedostavil na objednanou lekci praktického vycviku
nebo planovanou teoretickou vyuku.

Autoskola diirazné upozorfiuje na ukonéeni kurzu v pFipadé, Ze se Zadatel dostavi k praktickému vycviku pod
vlivem alkoholu nebo ndvykové ¢i omamné latky. Autoskola si vyhrazuje pravo provéfit stav Zadatele pfi
pochybnostech, zda neni ovlivnén alkoholem nebo névykovou ¢ omamnou latkou ve spolupraci s Policii Ceské
republiky.

Pokud bude Zadateli vysloven zakaz fizeni motorovych vozidel v pribéhu kurzu, je povinen o tom neprodlené
autoskolu informovat. V takovém pripadé se povaZuje vycvik za ukonceny ze strany Zadatele, nebude-li mozné
po dohodé mezi zadatelem a autoskolou po jeho preruseni a po ukoncéeni zakazu v rdmci zdkonnych podminek
ve vycviku pokracovat.

Odstoupeni od smlouvy ze strany Zadatele

Zadatel ma pravo odstoupit od smlouvy v ptipadé opravnéné stiznosti organtim statniho odborného dozoru
nebo bez udani divodu. Autoskole v pfipadé pred¢asného ukonceni vyuky a vycviku ze strany Zadatele vznika
narok na uhrazeni vzniklych nakladd v souladu s platnym Cenikem, zejména na realizovanou vyuku, vycvik a
Uhradu administrativnich naklad(. VSe bude zapocteno do zavérecného vyuctovani kurzovného.

Zanechani vyuky a vycviku

Pokud uplynula od posledni vycvikové jizdy anebo od ukonceni teoretické vyuky doba presahujici 6 mésicd, ve
které se Zadatel nezucastnil bez predchoziho jednani s autoskolou Zzadného druhu vyuky ani vycviku a v této
dobé nepozdadal autoskolu o ukonceni ani o preruseni anebo odklad dalSiho vycviku, vyhrazuje si autoskola
pravo povazovat takové jednani za zanechani vyuky a vycviku. V takovém pfipadé, nebude-li dohodnuto jinak,
bude vycvik autoskolou ukonéen a nevycerpané skolné nebude vraceno.

5. Prakticky vycvik v fizeni

Vyucovaci hodina trva 45 minut. Prakticka jizda trva zpravidla 2 vyucovaci hodiny, pokud se Zadatel a kouc
vyslovné nedohodnou na rozdéleni vycvikové jizdy na dvé samostatné vyucovaci hodiny. Volba jedno nebo
dvouhodinového vyucovaciho celku je na rozhodnuti kouce s prihlédnutim k pribéhu vyucovaciho procesu

a jeho potfebam a schopnostem Zadatele.

Pfed zahdjenim vycvikové jizdy je kouc povinen zaznamenat stav tachometru do knihy jizd. Po skonéeni cvi¢né
jizdy zaznamena konecny stav tachometru a zadatel zdznam podepise.
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Praktické jizdy objedndava zadatel vzdy u autoskoly. Termin jizdy je zavazny. Vycvikovou jizdu, kterou ma Zadatel
jiz objednanou a na kterou se nemuiZe dostavit, omlouva nejpozdéji 24 hod. pfed smluvenym zahajenim jizdy

a to pomoci SMS svému kouci. Omluva je platna az v okamziku pfijeti potvrzovaci SMS ze strany kouce. Smluvni
pokuta za neomluvenou neucast anebo zmareni jizdy je stanovena v Ceniku a slouZi k pokryti mzdovych
naklad( a k odvraceni chaosu v autoskole.

Zadatel i kou¢ autoskoly jsou povinni dostavit se na cviénou jizdu véas na smluvené misto. Pokud se kou¢ anebo
Zadatel nemohou napf. kvlli dopravni situaci dostavit véas, informuji se o tom vzajemné telefonicky a to
neprodlené (rozvijejici se dopravni problém je obvykle patrny min. 15 minut pred smluvenym zacatkem jizdy).
Pokud se Zadatel nedostavi na objednanou praktickou jizdu bez omluvy, je kouc¢ povinen ¢ekat na smluveném
misté 15 minut, béhem této doby ucini pokus kontaktovat Zadatele telefonicky. Po prekroceni této doby se
jizda povaZuje za zmarenou ze strany Zadatele. Pokud se kou¢ nedostavi na objednanou jizdu bez omluvy, je
Zadatel povinen ¢ekat na smluveném misté 15 minut, béhem této doby ucini pokus kontaktovat kouce
telefonicky. Pokud se Zadateli nepodafi kontaktovat kou¢e béhem 15 minut, povaZuje se jizda za zmafenou ze
strany kouce. Zadatel se v takovém pfipadé neprodlené obrati na vedeni autoskoly, se kterym vzniklou situaci
vyresi. Zmeskany ¢as jizdy zavinény kou¢em autoskoly bude nahrazen bezplatnym prodlouZzenim nékteré

z nasledujicich vycvikovych lekci nebo zafazenim mimoradné nahradni lekce.

Zadatel se zavazuje, 7e se ke cviéné jizdé i zavéreéné zkousce dostavi ve stavu, kdy jeho zpiisobilost nebude dle
platnych pravnich norem vyloucena napft. pozitim alkoholu, navykové ¢i omamné latky apod. Autoskola si
vyhrazuje prdvo provéfit stav Zadatele pfi pochybnostech, zda neni ovlivnén alkoholem nebo navykovou Ci
omamnou latkou ve spolupraci s Policii Ceské republiky. V pripadé, Ze 7adatel zpGsobi autoskole $kodu ve stavu
vylucujicim zpUsobilost k fizeni motorového vozidla, nese plnou odpovédnost za jeji ndahradu.

6. Zavérecné zkousky

Termin ukonceni vycviku ur€uje v souladu se zakonem autoskola a termin zavérecné zkousky na zadost
autoskoly zkusebni komisar.

Pokud se Zadatel nemUzZe dostavit na objednany termin zkousky, omlouva se nejpozdéji 3 dny pred zahajenim
zkousky, a to vedeni autoskoly pomoci e-mailu nebo SMS. Omluva je platna az v okamziku pfijeti potvrzovaciho
e-mailu ¢i SMS ze strany vedeni autoskoly.

Autoskola si vyhrazuje pravo nepredvést k prvni ani opakované zkousce Zadatele, ktery se bez radné omluvy
nedostavil na predchozi zkousku, neuhradil stanoveny poplatek a dale Zadatele, jehoZ nedostatecna uroven
odborné zpUsobilosti vylucuje Uspésné sloZeni zkousky, a Zadatel neudinil Zadny krok ke zvyseni své odborné
zpUsobilosti napt. pokracovacim vycvikem nebo konzultaci.

7. Pojisténi

V cenach vycviku je zahrnuto zdkonné pojisténi odpovédnosti za skody zplsobené provozem motorového
vozidla, se kterym je provadén vycvik.

8. Reklamace

Zadatel méa pravo spottebitele na uplatnéni vyhrad k poskytovanym sluzbam, naptiklad pro porusovani objemu
poskytované vyuky a vycviku nebo nepedagogické jednani pracovnik( autoskoly a porusovani etiky. Organem
verejného statniho dozoru je v takovém pripadé prislusny dopravné-spravni ufad mistné prislusné obce

s rozSifenou pUsobnosti. Za vadu sluzby a dlvod k reklamaci se zdsadné nepovaZuje neprospéch Zadatele pfi
zavérecné zkousce.

Spottebitel ma podle zdkona ¢. 634/1992 Sh., o ochrané spottebitele pravo na mimosoudni Feseni
spotrebitelskych sporl z kupni smlouvy nebo ze smlouvy o poskytovani sluzeb. Subjektem mimosoudniho
fedeni spottebitelskych sporl ve smyslu zdkona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spottebitele je Ceska obchodni
inspekce, se sidlem Stépanska 657/15, 120 00 Praha 2 (www.coi.cz).
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9. Ochrana osobnich udajt

Osobni udaje a citlivé udaje. Osobnimi Udaji se rozumi informace o Zadateli, na zakladé kterych Ize

Zadatele pfimo i neptimo identifikovat. Citlivymi Udaji se rozumi informace o Zadateli vypovidajici

0 narodnostnim, rasovém nebo etnickém plivodu, politickych postojich, ¢lenstvi v odborovych organizacich,
naboZenstvi a filozofickém presvédceni, odsouzeni za trestny €in, zdravotnim stavu a sexudlnim Zivoté subjektu
udajl a geneticky Udaj subjektu Udajl, nebo jakykoli biometricky udaj, ktery umoznuje pfimou identifikaci nebo
autentizaci subjektu udaja.

Rozsah osobnich udajt

Provozovatel autoskoly vyZaduje v rdmci registrace povinné osobni Udaje. UZivatel m(iZze dobrovolné dle svého
uvazeni sdélit autoskole dalsi nepovinné udaje.

Rozsah citlivych udajt

Poskytnuti jakychkoli citlivych idajd neni povinné. Poskytovatel po Uzivateli nevyZaduje ani nebude vyZzadovat
jakékoli citlivé udaje. Pokud Zadatel poskytne v ramci sluzby jakékoli citlivé Udaje, ¢ini tak dobrovolné
na zakladé svého uvazeni.

Ochrana osobnich udajt

Provozovatel autoskoly shromaZzduje a uchovava Zadatelem zadané osobni Gdaje prostrednictvim
elektronickych nosict informaci v zabezpecené databazi. Provozovatel autoskoly chrani osobni Uidaje

v maximalni moZzné mife pomoci modernich technologii, které odpovidaji stupni technického rozvoje.
Provozovatel autoskoly prohlasuje, Ze podnikl veskera mozn3, tj. aktualné znama opatreni, aby tyto Udaje
zabezpecil pfed neopravnénymi zasahy tretich osob.

Provozovatel autoskoly nenese odpovédnost za pfipadné neoprdavnéné zasahy tretich osob, v jejichZ dasledku
tyto osoby neopravnéné ziskaji pfistup k osobnim Gdajim Zadatele a/nebo k jeho uZivatelskému Gc¢tu a/nebo
k prislusné databazi provozovatele autoskoly a tyto Gdaje neopravnéné poutZiji, vyuZziji, zneuZziji nebo je
zpfistupni tfetim osobam.

Omezeni nakladani s udaji

Provozovatel autoskoly nebude bez prfedchoziho svoleni UZivatele zpracovavat, sdilet, proddvat ani pouzivat
osobni Udaje Zadatele uvedené v uZivatelském uctu zplsobem, ktery by byl v rozporu s témito podminkami.

Zpracovani osobnich udaju

Zadatel bere na védomi a souhlasi s tim, 7e provozovatel autoskoly je opravnén zpracovavat a shromazdovat
osobni Udaje UZivatele za Gcelem poskytovani Sluzby podle téchto Podminek a pro statistické ucely.

Zasilani obchodnich sdéleni

Zadatel bere na védomi a souhlasi s tim, Ze provozovatel autoskoly bude osobni tdaje vyuzivat

k marketingovym uceliim, tj. k vedeni databaze Zadatell a zasilani obchodnich sdéleni vSsemi elektronickymi
prostiedky a to po dobu neurcitou. Zadatel ma moznost odmitnout zasildni obchodnich sdéleni vidy pomoci
odkazu obsazeného v obchodnim sdéleni.

Souhlas Zadatele se zpracovanim osobnich tdaja

Souhlasem s témito podminkami udéluje Zadatel v souladu se zakonem o ochrané osobnich Udajl souhlas se
zpracovanim osobnich Gdaji poskytnutych pfi registraci na webovém rozhrani a/nebo pfi objednévani sluzby
provozovateli autoskoly jako spravci za Ucelem identifikace zadatele.

UzZivatel udéluje souhlas se zpracovanim osobnich Udajd na dobu neurcitou. Osobni idaje mohou byt
provozovatelem autoskoly uchovavany i po skonéeni poskytovani sluzby.
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Zpracovatel

Provozovatel autoskoly jako sprévce je opravnén povérit v souladu se zdkonem o ochrané osobnich Udaja treti
osobu jako zpracovatele osobnich tdaju.

Odvolani souhlasu

Souhlas Zadatele se zpracovanim osobnich tidajé dle téchto podminek je dobrovolny. Zadatel je opravnén
kdykoli tento souhlas pisemné odvolat na adrese provozovatele autoskoly. Po odvolani souhlasu provozovatel
autoskoly zajisti, aby veskeré udaje Zadatele byly z databaze odstranény a soucasné zajisti, aby tyto udaje

Zavérecna ustanoveni

Autoskola podle moznosti vyhovi prani Zadatele na Upravu studijniho planu a osobu kouce. Provozovatel
autoskoly si vyhrazuje pravo kouce Zadateli urcit. Pokud Zadatel nesouhlasi s jakymkoli rozhodnutim kouce,
mUzZe se obratit k provozovateli autoskoly. Pokud Zadatel nesouhlasi s rozhodnutim vedeni autoskoly, ma pravo
absolvovat dal$i vycvik a zkousku ve kterékoli jiné autogkole v Ceské republice. V takovém pfipadé se vyuka

a vycvik ukonci podle pravidel pro odstoupeni od smlouvy ze strany Zadatele.

Toto aktualni znéni podminek je platné a ucinné od 1. listopadu 2023.
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